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AEKNAPALUA HA PBKOBOACTBOTO
3A NOJIUTUKATA NO KAHECTBOTO

CTpaternyeckata Len Ha APY)XeCTBOTO € MOCTUraHe Ha YCTOMYMBO pasBUTME Ha
dmpmaTa B yCrnoBMsiTa Ha NpoMeHsiLa ce obuecTBeHa n GM3Hec cpefa u yTBbpXX4aBaHETO M
KaTo HagexaeH NapTHbOP Ha BbTPELUHUSA U Ha MeXAyHapoaHuTe nasapwu B obnactta Ha
n3cneaBaHusATa, aHanuauTe, NPoOeKTUPaHETO, NHXEHEPUHTOBUTE N KOHCYNTAHTCKUTE yCnyru
B o6nacTTa Ha SAPEHNTE U KOHBEHLMOHAMNHUTE MHOYCTPUN.

Pvkoeogcteoto Ha EHMPO KoHcynt OO[ oTtaaBa mbpBOCTEMNEHHO 3HAYEHUE Ha
KayeCTBOTO 3a NOCTUraHe Ha Tasu cTpaTermdecka Len v ekrnapupa CBOSA aHraXuMeHT 3a
nposexgaHe Ha nocregoBaTenHa nonMTrKa no Ka4ecTBo, OCHOBaHA Ha CreaHUTe NPUHLUMUNN:

- CwbspgaBaHe, nogabpkaHe U HenpekbcHaTo nogobpeHne Ha Cuctema 3a ynpaereHne Ha
KayecTBOTO B cboTBeTCTBUE CbC cTaHgapTta BAC EN ISO 9001:2015

- MocTosiHHO yOoBreTBOpsiBAHE Ha M3WUCKBAHMSATA Ha KNWEHTUTE Ype3 nogobpsiBaHe Ha
Ka4yecTBOTO Ha MPOAYKTUTE U YCNyruTe, U cna3BaHe Ha AOrOBOPHUTE YCMNOBUSI.

- PbkoBogHuAT nepcoHan Ha BCUYKM HUMBaA YCTaHOBABaA €OUMHCTBO Ha Uennte w"n
ynpaeneHneTo n cb3gaBa yCrioBuUdA, B KOUTO NepCoHanbT Aa € aHraXxmpaH ¢ NnoCTUraHeTo
Ha uennte no Ka4vyecTBo.

- JlnyHaTta npodpecroHanHa KOMMNETEHTHOCT, MOCTOAHHO MOBULLIABAHE Ha KBanudukaumsaTa,
AHraXWpaHoCT, NOAMHOCT, B3aWMHO CbTPYAHUYECTBO U ekunHa paboTa Ha BCUYKM
CNYyXWUTENM Ha BCUYKM HMBA Ca OT CbLIECTBEHO 3HavyeHue 3a nopobpsiBaHe Ha
crnocobHOCTTa Ha opraHu3auuaTa aa Cb3fasa M 40CTaBA CTOMHOCT.

- MocToAHHO  ynpaBneHne U  nodobpsiBaHe Ha  B3aMMOOTHOLUEHMSATA  CbC
3aMHTepecoBaHMTe CTpaHU W nogdbpXaHe Ha onTumarneH GanaHc Mexay TexHuTe
UHTEpECH.

- 3anasBaHe u paswnpaBaHe Ha na3apHUTe Nno3nunn B obnactrta Ha dA0peHata u
KOHBEHLUMOHalrHaTta eHepreTuka.

- AganTUMBHOCT KbM M3MEHEHMETO Ha BbTPELUHUTE U BbHLUHUTE YCNOBUS Ype3 NOCTOSAHHO
nogobpsiBaHe Ha npouecuTe.

- MpwnaraHe Ha Han-BUCOKM NPOMECUOHANHN CTaHOAPTU U cnasBaHe Ha U3MCKBAHMATA Ha
NPUNOXUMNTE HOpMaTMBHA ypeaba 1 3akOHOBU U3MCKBaHMS,

- OcurypsiBaHe ¥ nopabpXaHe Ha 34paBOCIOBHM M 6Ge3onacHW ycnoBusi Ha Tpyad 3a
nepcoHana.

- CnasBaHe Ha coumnanHa aHraXXnpaHocCT, eTU4YHa N eKOoJorm4Ha OTroBOPHOCT.
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